FAQ / Haufig gestellte Fragen zum Tandemspringen bheler JUMP & FUN FACTORY

1. Was ist ein Tandemsprung?

Ein Tandemsprung ist wie ein normaler Fallschirmasgr jedoch fiir jeden Gast ohne vorherige Ausbiddarchfiihrbar. Sie springen
zusammen mit einem erfahrenen Fallschirmsprungleliem Tandemmaster. Dieser hat eine spezielle illusty und Lizenz, um mit
Ihnen zusammen den Sprung zu machen. Dabei wird miaeiner speziellen Ausriistung (dem Gurtzeug) dem Tandemmaster fest
verbunden und springt mit ihm aus einer H6he var8680-4000 m aus einem fiir Fallschirmspringer igieausgeristeten Flugzeug. Der
Freie Fall endet in ca. 1500 m. In dieser Hohe wlied Fallschirm vom Tandemmaster gedffnet und ncamvebt am Fallschirm in ca. 5-8
min sicher zur Erde.

2. Ist Tandemspringen sicher?

Ja! Sicherheit steht absolut immer an erster StAlleh wenn die Presse Vorkommnisse gerne reilbedsfgreift. Fallschirmspringen ist
eine sehr sichere Sportart. Wir setzen ausschdtelyjepriftes Material von bester Qualitat ein. WasBandemmaster sind Profis mit
tausenden von Springen und verfigen Uber umfassé&aaev-how rund um den Fallschirmsport. Im Verdgteiti anderen Aktivitdten wie
z. B. Mountainbiken, Motorradfahren etc. ist die allvhte beim Fallschirmspringen verschwindend geri@erade im Tandembereich sind
Verletzungen aul3erordentlich selten. Der Tandemagésshat mit der Landung nur insoweit zu tun,ddss er die die Fuf3e hochnehmen
muss. Die Landung selbst ist Sache des Tandempil&elandet wird im Sitzen.

Tandem-Fallschirmsysteme bestehen aus zwei voltyegrt groRen Fallschirmen, speziell fiir das Tangeimgen - einem Haupt- und
einem Reserveschirm. Jedes Tandemsystem ist zakatzl einem elektronischen Offnungsautomaten aiatet. Dieses Gerat iberwacht
wahrend des gesamten Sprungablaufs die Hohe undesetiwindigkeit des Tandempaares. Werden hierinvesé Grenzwerte
Uberschritten (zu tief mit anndhernd Freifallgesicidigkeit), weil der Tandempilot vielleicht ohnmdichist, 6ffnet das Cypres automatisch
den Reservefallschirm. Damit diese Technik auch imfaaktioniert, werden die Einzelkomponenten -naatrgeschriebenen Zeiten-
regelméRig in Luftfahrttechnischen Betrieben tbdtpri

3. Was passiert, wenn der Schirm nicht aufgeht?

Jedes Fallschirmsystem besteht gleich aus zwesdralmen - dem sogenannten Hauptschirm und dem Wsshirm. Offnet sich der
Hauptschirm nicht voll funktionsfahig, wird diessvgetrennt und dann der Reserveschirm gezogen. BerRschirm ist genauso grof3 wie
der Hauptschirm und garantiert somit auch eine ganmale Landung.

Ist beim Fallschirmspringen der Hauptschirm niclehmbrauchbar, wird dieser einfach durch einen teneden Reservefallschirm, ersetzt.
Es herrscht also doppelte Sicherheit. Und reinssisth gesehen wird nur bei jedem 1000. Sprundgt)Reservefallschirm aktiviert.

4. Ist die Landung hart?

Die Landung am Tandemfallschirm ist sicher und tsaiit den modernen Hochleistungsfallschirmen ldrmdan zielgenau. Die Fallschirme
sind frei steuer- und bremsbar. Die Landung erfotgtRutschen, sicher auf dem ,Hosenboden®. Der egtcf3e Fallschirm bremst die
Geschwindigkeit auf ein Minimum herunter. Das Vétdrabei der Landung wird bei der Vorbereitung andh nachher am offenen Schirm
besprochen und trainiert. Wenn man sich nicht sbalewie besprochen, kann es aber auch zu Verlgeaukommen.

5. Kann ich im Freien Fall atmen?

Ja! Die Freifallgeschwindigkeit betréagt ca. 200 km/ also der Geschwindigkeit eines schnell fahraniotorrads. Auch wenn die
Anstromung anfénglich etwas Uberrascht, kann gannal geatmet werden - am besten durch die Nasgelsehlossenem Mund.

6. Wie bin ich versichert?

Hoffentlich nie entstehende Arzt- und Behandlungskosibernimmt zunéchst die jeweilige KrankenkaBEsegibt hier keinen Ausschluss
fur Sportverletzungen. Weiterfihrende Anspriiched siiber die sogenannte Passagierhaftpflichtversiciger(entsprechend einer
Unfallversicherung) versichert.

Folgende Deckungssummen gelten:

1. Halterhaftpflichtversicherung: 1.500.000 €

2. Passagierhaftpflichtversicherung: 600.000 €

7. Muss ich vorher zum Arzt?

Nein! Grundsatzlich kann fast jeder einen Tandemsprdurchfiihren; ein arztliches Attest ist nur dile Teilnahme an Fallschirmkursen
notwendig.

8. Gibt es gesundheitliche Einschrankungen fiir eineandemsprung?

Man sollte normal gesund sein und keine Rickenlem#sr andere Erkrankungen haben, die evtl. beelmtigend sein kénnten. Auch
schwangere Frauen sollten keinen Fallschirmspruaghen. Bestehen aufgrund vorhandener kérperlicheinB&ehtigungen Bedenken,
dann halten Sie bitte entsprechende Riickspraché@main Arzt.

9. Gibt es ein Gewichtslimit?

Ja! 90 kg inkl. Kleidung und Schuhe ist das Gevslitmit. Wir machen aber Ausnahmen: bei sportlictierfassung und normaler Relation
von KorpergroRe zu Korpergewicht bis 95 kg inkleidlung und Schuhe, dies jedoch nur nach vorhetgjgfionischer Absprache.

10. Gibt es Altersbegrenzungen?

Der Fallschirmsportverband empfiehlt, keine Gastizunehmen, die jinger sind als sieben Jahre. \8himen Tandemgéaste ab frihestens
dem 10. Lebensjahr mit zum Fallschirmsprung. Alseiie Alter gehen wir davon aus, dass man selbectesitiet ob man springen will oder
nicht. Man sollte das Erlebte dann auch entsprethesrarbeiten koénnen. Allerdings muss -bei nochhmi¥olljghrigen- eine
Zustimmungserklarung der Erziehungsberechtigtefiegen. Und die Grenze nach oben? Unsere altestedem-Gaste waren 90 Jahre
jung. Solange Sie sich fit genug flihlen und beildardung "die Beine hochkriegen”, wiirden wir unsiéme Sie auf einen Sprung in ein
unbeschreibliches Erlebnis einladen zu dirfen.

11. Kann ich als Brillen- / Kontaktlinsentrager trotzdem springen?

Ja! Beides ist keinerlei Problem. Gesprungen wimh@nmit einer zusatzlichen Sprungbrille, die flrlBritrager so groR ist, dass sie Uber
die eigene Brille passt.



12. Brauche ich einen Termin?

Ja, das erleichtert unsere Planung. Gewiinschten@ermine empfehlen wir frilhest moéglich zu resmem. Fir Kurzentschlossene kann
sich ein Anruf trotzdem lohnen: Vielleicht gibt @sch noch eine Liicke oder es haben andere Gagigtiy abgesagt.

13. Wie viel Zeit muss ich fiir meinen Sprung einplaen?

Bringen Sie bitte einen halben Tag Zeit mit! Wir arten Sie zur vereinbarten Uhrzeit am Sprungpkitzdiesem Zeitpunkt rechnen Sie
bitte mit drei bis vier Stunden. Der eigentlichetBedarf fiir Einweisung, Flugzeit nach oben, Fieifad Schirmfahrt betragt zwar nur ca. 1
Stunde, aber Witterung, Einflisse des gleichzedtigttfindenden Sportsprungbetriebs, Verspatung eragér Gaste etc. kénnen zu
Verzdgerungen fihren.

14. Wird bei jedem Wetter gesprungen?

Nein! Leider ist Fallschirmspringen -wie jede Outdgportart- in hohem Maf3e von den herrschendenéWeilingungen abhangig. Bei
Regen, tiefen Wolken, zu starkem Wind oder bei einafeiehenden Gewitter, kann ein Sprung nicht dyeéithrt werden.

15. Was passiert bei schlechtem Wetter?

Grundsatzlich kann es immer passieren, dass un§\Veé#er einen Strich durch die Rechnung macht. Aieherheit geht vor, und wir
gehen kein Risiko ein. In diesem Fall miissen wiemhfandemsprung leider verschieben, und Sie veagnbeinen neuen Termin mit uns.
Im schlimmsten Fall stehen Sie bereits vor Ort dad Wetter spielt nicht mit! Hier miissen Sie dazun einem anderen Termin- erneut
anreisen. Wir leben davon, unsere Kunden in di¢ zwbringen und nicht davon, sie am Boden stehdasaen.

Falls uns die Wetterprognosen zu unsicher erscheine eine Durchfiihrbarkeit der Spriinge eher unsehiginlich sein wird, dann héren
Sie von uns! Wir werden Sie dann, (meist erst kisti§)) unter der von lhnen —bei Terminvereinbaruaggegebenen Mobilfunknummer,
kontaktieren. Beachten Sie bitte, dass Wetterpragn@seder die guten noch die schlechten) nie siskier konnen und oftmals auch nur
lokal zutreffen. Wir sprechen deshalb auch nur Wetteprognosenund keinen Wetteorhersagen welche umso genauer sind, je zeitlich
naher sie liegen. Bitte sehen Sie deshalb, big@4d8n vor Ihrem Sprungtermin, von Nachfragen bkatiiglem Wetter, ab!

Erlaubt es lhnen Ihr Anfahrtsweg und Ihre mit ueseinbarte Uhrzeit, zu welcher wir Sie auf dem 8pplatz erwarten, dann kénnen Sie
uns —am Tag lhres Sprungtermins- auch mobil, dmekidem Sprungplatz, erreichen. Wir sind dannitsever Ort und kénnen eine direkte
Wettereinschatzung abgeben.

16. Dirfen Zuschauer mitkommen?

Ja, bitte! Wir freuen uns Uber jeden Besucher. Buschauer kénnen lhren Tandemsprung vom Einstiegriimgzeug tber den Freifall bis
zur sicheren Landung auf dem Sprunggelande mitemleb

17. Kann man am Sprungplatz etwas zu essen bekomnten

An fast allen unseren Sprungplatzen gibt es eiein&l Gaststatte direkt am Sprung- bzw. Flugplatf3¢a in Straburg). Hier gibt es
einfachere Mittagessen oder Kaffee und Kuchen.sBedbsorgung mit Picknickkorb ist oft auch keindlschte Idee, alle Sprungplatze
liegen schén im Griinen, mit viel Platz im Freien.

18. Was soll ich anziehen, welche Temperaturen healsen da oben?

Bitte eigene Sportschuhe und bequeme Beinkleidundprimifen. Keine "Springerstiefel* oder Schuhe mithiSohaken. Je nach
Ausgangstemperatur am Boden sind kurze oder lange kKom besten Sport- oder Jogginghose) und T-Bhit Sweatshirt angebracht.
Darliber tragt man einen Springeroverall, eine Leagre und eine Sprungbrille, bei sehr kalter Wittgr auRerdem noch Handschuhe.
Springeroverall und sonstige Accessoires werdenwsngestellt, diese gibt es bei uns vor Ort ih ddlen passenden Gré3en. Bei normalen
Wetterlagen ist die Temperatur in Absprunghthe2€a25°C geringer als am Boden. Aber eigentlich ist Bémperatur iberhaupt kein
Thema: Mal abgesehen vom gerade lppig vorhandedesmAlin ist das Flugzeug bis zum Absprung gessklosind bei Bedarf geheizt-
und nach dem Absprung ist man mit anderen DingsnHadtigt, als sich um die Temperatur zu kimmerersprochen!

19. Ist der Tandemsprung aus 3500 m bzw. 4000 m seliel kirzer?

Nein! 500 m mehr Absprunghthe ergeben eine zush&kreifallzeit von ca. 10 Sekunden.

Dies ergibt als Gesamtfreifallzeit (Beschleunigurisz Freifallzeit in Endgeschwindigkeit mit ca.@®Rm/h)

aus 3000 m: 35s, 3500 m: 45s und aus 4000 m 55s.

Aus Erfahrung ist es bei einem "Erst-" Tandemspingnerheblich ob er aus 3000 oder 4000 m springt.

Erst "Wiederholungstéter" kénnen einen Untersclaststellen, ob sie 30 oder 60 Sekunden im FresdinuRterwegs waren.
Wenn man schon mal gesprungen ist, kann man sitin aug seinen Sprung konzentrieren, und aufgrumdsdleon gemachten Erfahrung
weil3 man eher, was auf einen "zukommt".

Nach dem Freifall kommt oft die Frage: "Wie langremwir denn jetzt eigentlich unterwegs?"

Dies ist ein typisches Zeichen dafiir, dass der AaleausstoR funktioniert und der Springer das Bidfir Zeit total verloren hat.
Deshalb ist der Kick des "Freien Falls" das eigeind was den Tandemsprung ausmacht.

Erst nach mehreren Spriingen kann man dann tatschéhr Freifallzeit "genieRen” (feststellen).

20. Wie lange ist mein Gutschein gultig?

Grundsatzlich hat jeder Geschenkgutschein eingajebe Glltigkeit von 3 Jahren ab Bezahldatum. Ghiwach Ablauf von 3 Jahren kein
rechtlicher Anspruch auf Einldsung des Geschenkbetaes besteht, kann der Gutschein —gegen entgmae Aufzahlung- eingeldst
werden. Dieses Entgegenkommen ist ein freiwilli§ervice der JUMP & FUN FACTORY fir noch mehr zufrirdeKunden. Unsere
Gutscheine sind Ubertragbar. Eine Rickerstatturapsgeschlossen!

21. Kann ich mit meinen Freunden zusammen im Flugzg sein?

Falls gewiinscht und es die Organisation vor Oaudrd, erfiillen wir Thnen diesen Wunsch gerne.

Doch glauben Sie uns, am schénsten ist es, wenmd&ibk der Landung von lhren Freunden und Familimpfangen werden. lhre
Zuschauer kénnen -bei guter Sicht- Ihren gesampeang vom Boden aus verfolgen und sich dann naamnitFallschirmsprung mit lhnen
freuen! Wenn Sie zur gleichen Zeit springen istjemtit seinem eigenen Sprung beschéftigt, und &det hier sehr wenig voneinander!

22. Arbeiten Sie mit Agenturen wie Jochen SchweizeMydays, Groupon 0.a. zusammen?

Nein! Betriebe, die fur Agenturen arbeiten, bekommeniger Geld fir ihre Dienstleistung.
Gespart werden muss dann an qualifiziertem Persgugdr Ausriistung u.a.
Bei uns nicht: Sie bezahlen dafur!



